FUNDACIO PRIVADA HOSPITAL
DE PUIGCERDA

MEMORIA 2003

)
=)
o
N

<
[a]
I~
w
@)
o
=)
[-%
w
(a]
—
<
L
(-9
0
o
I
<
a
<
2
=<
o

o
(®)
<
[a]
4
=)
[T




ik,
r

JUNTA DE LA FUNDACIO
(el 31 de desembre de 2003)

President
Joan Planella i Casasayas (en funcions)

Secretari
David Casas i Giiibas (en funcions)

Vocals

Ndria Biel Ramonet

Emili Senpau Estany

Pilar Delgado Carramifiana
Miquel Angel Carnicero Mufioz
Joan Llombart Padrés

Marcel:li Costa Pallarés

EQUIP DIRECTIU
(el 31 de desembre de 2003)

Gerent
Carlos Tobar Pascual

Director médic
Manel Mas Morillas

Directora d’Infermeria
Emilia Hijosa Ortega

Director economicofinancer
Josep Catala Domenge

Director de Recursos Humans
Francisco Peralta Saguer

UN ANY DE DESENVOLUPAMENT
ASSISTENCIAL

La Fundacid Privada Hospital de Puigcerda gestiona un centre hospitalari,
un centre sociosanitari i una area basica de salut amb cinc centres
d’atencié primaria i sis consultoris locals. Aquests equipaments inclouen
totes les linies assistencials basiques que presta el sistema public sanitari
catala, i també donen resposta a les necessitats de serveis socials de
caracter residencial establertes pel Departament de Benestar i Familia.
Alhora, la Fundacié ofereix assistencia al part a les dones embarassades de
la Cerdanya francesa.

Entre les actuacions de 'any 2003 destaca la millora de les infraestructures
i dels serveis assistencials que presta la Fundacid, en resposta als objectius
del Pla de salut del Departament de Sanitat i Seguretat Social de la
Generalitat de Catalunya i a la consolidacié del projecte d'Hospital Comu
Transfronterer.

Cal remarcar també 'esfor¢ que fan els professionals de la Fundacié per fer
front i resoldre les necessitats de coordinacid que la visié global
d’assisténcia als ciutadans a la Cerdanya requereix. A aquest reconeixement
cal afegir la resposta que es déna a les necessitats assistencials dels usuaris
no residents a la Cerdanya, és a dir, persones que hi fan turisme, cada cop
més nombroses.

Finalment, cal apuntar la necessaria renovacioé de la Junta del Patronat de la
Fundacid Privada Hospital de Puigcerda, que ha estat conseqiiéncia del
resultat del procés electoral a la presidéncia de la Generalitat de Catalunya.
Aquest procés ha portat l'anterior alcalde de Puigcerda i president de la
Fundacié Privada Hospital de Puigcerda, Joan Carretero i Grau, al Govern de
la Generalitat com a conseller de Governacid.

Joan Planella i Casasayas
Alcalde de Puigcerda i president de la Fundacié Privada Hospital de Puigcerda

Carlos Tobar Pascual
Gerent de la Fundacié Privada Hospital de Puigcerda



REMODELACIO DE L'HOSPITAL

El desembre de 2003 van finalitzar les obres a ['Hospital, que s'havien iniciat el juliol de
2002 i han estat financades pel CatSalut. Aquestes obres han permes reordenar diferents
espais. L'actuacid a l'area de visites ambulatories ha consistit en |'adequacié de l'espai a
les necessitats del Centre d’Atencié Primaria de Puigcerda, amb vuit consultoris, una
biblioteca i una sala d’educacié sanitaria. D'altra banda, s’ha dotat |'Area d’Urgéncies
d’una sala de guixos i d’'un despatx médic i se n’ha ampliat la sala d’espera. També s’ha
millorat l'accessibilitat al Servei de Radiologia i la circulacié d'usuaris i ambulancies.
Igualment, s’ha actuat per millorar la funcionalitat de l'area de consultes d’especialitats i

de 'area administrativa.

L'HEMODIALISI, UN NOU SERVEI
PER A LA CERDANYA

El 26 de maig de 2003 va entrar en funcionament la Unitat d'Hemodialisi a ['Hospital de
Puigcerda, fruit de l'acord entre la Fundacié Althaia i la Fundacié Privada Hospital de
Puigcerda. Aquest servei esta adrecat als ciutadans de la Cerdanya i també cobreix les
necessitats dels usuaris desplagats per vacances o d’ambits territorials propers, com l'alt
Urgell i la Cerdanya francesa. Esta dotat de 10 llits, un dels quals en régim d'aillament, i
atén 20 usuaris (16 dels quals ja es tractaven al Bages), en dos torns de 12 hores tres dies

la setmana (dilluns, dimecres i divendres).

ENJARDINAMENT DE LA RESIDENCIA
DE PUIGCERDA

L'agost de 2003 es van dur a terme les obres de millora paisatgistica i d'adequacié dels
espais verds de la Residéncia de Puigcerda, que han permés oferir als usuaris un espai a
l'aire lliure de 2.500 m*. El projecte va disposar de l'ajut financer de la Fundacié Un sol
mon de ['Obra Social de Caixa Catalunya. Les obres van ser executades per la Fundacié
Tallers de Cerdanya, un centre especial de treball de la comarca que també s’ha fet carrec

de les tasques de manteniment d'aquesta zona enjardinada.

EL PROJECTE D'HOSPITAL COMU
TRANSFRONTERER, APROVAT

Els presidents de la Generalitat de Catalunya i de la Regié Languedoc-Roussillon van
signar, el gener de 2003, un acord per a la realitzacié d’un estudi previ a la creacié de
['Hospital Comu Transfronterer per a la Cerdanya i el Capcir, en el marc del programa
comunitari Interreg lll. Aquest estudi va estar liderat per la Regié Languedoc-Roussillon,
I'Agéncia Regional d'Hospitalitzacid, el CatSalut i la Fundacié Privada Hospital de
Puigcerda, els quals van encarregar-ne 'elaboracié a un equip format per un técnic del ';‘f;:?f,mm;:::m;mf;m;
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Consorci Hospitalari de Catalunya i un de '’Agencia Regional d'Hospitalitzacid. R j
L'estudi, que es va fer amb la participacié de professionals d'una banda i l'altra de la é’ﬁ,ﬂ%m [

frontera i es va entregar el desembre de 2003, va concloure que la planificacié d'un
hospital general basic que atengui els 30.000 ciutadans de la baixa i l'alta Cerdanya i el
Capcir és factible.



Hospitalitzacio Consultes externes

Llits en funcionament 30 Primeres visites 10.018
Altes hospitalaries 1.915 Visites successives 17.771
Estades 6.942 Total 27.789
Parts 168 i

Index de reiteracié 1.8

Hospital de dia

Pacients 124
Sessions 396
Urgéncies

Ateses 17.173
Ingressades 1.285 (7,5%)
Traslladades 191 (1,1%)
Urgencies per dia 47,1

L'ACTIVITAT DE LA BASE SEM
S'HA INCREMENTAT UN 13,2%
REPECTE A L'ANY 2002

Activitat de la base SEM Alt Pirineu

(subbase de la Cerdanya) Activitat quirtrgica
Trasllats totals de la base 222 Intervencions programades 339
Trasllats realitzats per la subbase de la Seu 101 Intervencions urgents 146
Trasllats realitzats per la subbase de Puigcerda 121 Cirurgia menor ambulatoria 315
Trasllats demanats per la Fundacio Cirurgia major ambulatoria (UCSI) 239
Sant Hospital de la Seu 103 Total 1.039
Trasllats demanats per la Fundacié
Hospital de Puigcerda 113
Trasllats primaris 6

Unitat de Dispensacié de Metadona

Casos actius 12
ELS PARTS S'THAN INCREMENTAT Mitjana mensual de visites 25
UN 33% PER L'ATENCIO A DONES Mitjana mensual de detecci6
DE L'ALTRA BANDA DE LA de drogues en orina 50

FRONTERA Dosi mitjana de metadona 63,33 mg



Tractaments i proves diagnostiques

Nombre de plagues 25.878
Nombre d'exploracions totals 16.459
Proves de contrast 221
Radiografies simples 14.461
Ecografies 1.012
Mamografies 765
TAC 957

Urgent 366

Programada 591
Total 59.753

Analisis cliniques

Hematologia 29.511
Bioquimica 116.920
Microbiologia 8.696
Immunologia/serologia 8.622
Laboratori extern 3.120
Total de determinacions 166.869

Unitat d’'Hemodialisi*

Pacients atesos 25
De la comarca 20
Desplacats 5

Sessions 1.638

*Inici d'activitat: 28 de maig de 2003.

Activitat de l'atencié primaria*

Visites médiques (medicina de familia) 17.770
Infermeria (vacunes) 4.569
Visites a domicili 220
Urgencies 2.814

*Inici d'activitat: juny de 2003.

LA POSADA EN MARXA DE L'ABS
LA CERDANYA S'HA REFLECTIT EN
EL VOLUM D'ACTIVITAT DELS
SERVEIS CENTRALS, AMB UN
AUGMENT DEL 20,9%

Atencio sociosanitaria

Llarga estada

Llits en funcionament 32
Ingressos 33
Altes 33
Estades (dies) 11.531
fndex d'ocupacié (%) 99

Convalescéncia

Llits en funcionament 28
Ingressos 152
Altes 160
Estades (dies) 8.081
fndex d’ocupacié (%) 79

Residéncia publica/privada

Llits en funcionament 60
Ingressos 42
Altes 38
Estades (dies) 18.931
fndex d'ocupacié (%) 86

Hospital de dia

Places 20
Ingressos 43
Altes 41
Estades (dies) 4.855
fndex d'ocupacié (%) 96
PADES

Pacients totals 91
Ingressos 43

Altes 43



Recursos economics

Ingressos Despeses d'explotacié

€
10.000.000
9.000.000
8.000.000 /
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

2001 2002 2003

Ingressos 7.030.206,87 7.796.338,31 9.395.354,34
Despeses 7.047.341,72 7.932.142,12 9.395.354,34
Resultat -17.134,86 -135.803,81 0
En euros.

L'OBERTURA DE L'ABS HA
COMPORTAT UN AUGMENT
DEL 24,8% DE LA PLANTILLA

Recursos humans* (equivalent a 40 hores)

Hospital Residéncia Total

Direccid 4,0
Personal assistencial

de grau superior 38,1 1,7 39,8
Personal assistencial

de grau mitja 35,6 13,2 48,8
Personal assistencial

de formacid professional 29,4 33,7 63,1
Personal d’administracié 12,0 2,6 14,6
Personal de serveis 2,0 1,0 3,0
Total 173,3

*Els serveis generals (cuina, neteja i bugaderia) estan subcontractats a I'empresa Carlos
Rocha, SL.

Personal de serveis

Personal assistencial
d’FP 11/

Personal
d’administracié

Personal assistencial
de grau mitja

Personal assistencial
de grau superior

Direccié

Farmacia
Hospitalitzacié Ambit
sociosanitari
Consums 26.739,2 51.716,6
Consums/estada 39 2,6
Consums/ingrés 16,4 279,5
En euros

Indicadors assistencials

Estada mitjana (dies)
{ndex d'ocupacié (%)
Mitjana de llits ocupats
Ingressos urgents (%)
Infeccié nosocomial (%)
Taxa de mortalitat (%)

Taxa de cesaries (%)

Recursos estructurals

Hospital de Puigcerda

Llits d’hospitalitzacié

Nombre de consultes externes
Quirofans

Sales de parts

Urgéncies

24.055,9

1.4

3,6
66,5
19
68,8

18
14

30
16

Residéncia de Puigcerda/atencié sociosanitaria

Llits
Places d’hospital de dia
Places residencials

60
20
60



GRACIES A LA REMODELACIO
DE L'HOSPITAL, EL NOMBRE
DE CONSULTORIS S'HA
INCREMENTAT EN CINC

Grups relacionats amb el diagnostic

5 primers GRD meédics

GRD CDM  Descripcio Nombre %
373 14 Part vaginal sense diagnostic complicat 151 79
127 5 Insuficiéncia cardiaca i xoc 75 3,9
089 4 Pleuritis i pneumonia simple, majors de 17 anys, amb comorbiditats i/o complicacions 58 3,0
088 4 Malaltia pulmonar obstructiva cronica 56 2,9
183 6  Esofagitis, gastroenteritis i altres malalties digestives,

majors de 17 anys, sense comorbiditats i/o complicacions 39 2,0

5 primers GRD quirtrgics

GRD CDM  Descripcié Nombre %
503 8 Intervencions de genoll, sense comorbiditats i/o complicacions 42 2,2
119 5  Lligadura i extraccié venosa 30 1.6
231 8  Excisid i retirada de fixacié interna, excepte maluc i femur 30 1,6
224 8 Intervencions d’espatlla, colze i avantbrag, excepte articulacions majors

sense comorbiditats i/o complicacions 29 1.5
162 6 Intervencions per hérnia inguinal i femoral, majors de 17 anys,
sense comorbiditats i/o complicacions 24 1,4

Percepcié dels usuaris

Atenci6 al client
Queixes i reclamacions 23
Felicitacions 12

Alt grau de satisfaccié

Assisténcia médica i d'infermeria
Informacid a l'alta

Organitzacid i tramits
(admissions/derivacions/proves complementaries)

Ambits de millora
ELS USUARIS HAN VALORAT COM Préstec de TV
A MOLT POSITIVA L'ASSISTENCIA Cuina

MEDICA | D'INFERMERIA Confort de les habitacions d’hospitalitzacid



Poblacié dels municipis

CAP Bellver
de Cerdanya

Pl Consultori Bellver de Cerdanya O
de Prullans ° Alp

@ Fontanals de Cerdanya

Fal Consultori de Fontanals
de Cerdanya

]
Prullans

\

Alp 1.297 Guils de Cerdanya 347 Prats i Sansor 21
Bellver de Cerdanya 1.689 Isovol 205 Prullans 215
Bolvir 271 Lles de Cerdanya 256 Puigcerda 8.034
Das 159 Llivia 1.160 Riu de Cerdanya 86
Fontanals de Cerdanya 419 Meranges 81 Urds 203
Ger 376 Montella i Martinet 531 Total Cerdanya 15.540
Font: web de U'lnstitut d'Estadistica de Catalunya. Padré municipal d’habitants 2003.
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Hospital de Puigcerda
Plaga Santa Maria, 1-2
17520 Puigcerda

Tel. 972 88 01 50

Fax 972 88 11 43
hospital@hospitalpuigcerda.com
www.hospitalpuigcerda.com

Residéncia de Puigcerda
Camf antic de Llivia, s/n
17520 Puigcerda

Tel. 972 14 00 94

Fax 972 88 02 77
residencia@hospitalpuigcerda.com

CAP Puigcerda

Plaga Santa Maria, 1-2
17520 Puigcerda

Tel. 972 88 01 50

CAP Bellver de Cerdanya
Torre Sant Josep, s/n
25720 Bellver de Cerdanya
Tel. 973 51 03 15

CAP Alp

Passeig Agneés Fabra
17538 Alp

Tel. 972 89 03 81

CAP Ger

Rec, 2

17539 Ger

Tel. 972 89 41 08

CAP Llivia

Raval, 45

17527 Llivia

Tel. 972 89 60 11

Consultori de Prullans
Puig, 1

25727 Prullans

Tel. 973 51 02 55

Consultori de Prats
i Sansor

Plaga Font, s/n
25721 Prats i Sansor
Tel. 972 89 05 94

Consultori de Fontanals
de Cerdanya

Puigcerda, 1

17538 Fontanals

de Cerdanya

Tel. 972 89 01 96

Consultori de Meranges
Placa del Corral, s/n
17539 Meranges

Tel. 972 88 00 54

Consultori de Guils

de Cerdanya

Malet, 18

17528 Guils de Cerdanya
Tel. 972 88 00 16

Consultori de Bolvir
Cami Reial, 13
17539 Bolvir

Tel. 972 89 50 01

E#!H HOSPITAL DE
@y PUIGCERDA

Fundacié Privada Hospital
de Puigcerda

Poblacié de referéncia

Personal
Llits

Quirofans

15.540

1733

Llits d’hospitalitzacié

Llits d'atencié sociosanitaria

Llits residencials

Sales de consultes externes

Centre gestionat per:

NSULTORIA
| GESTIO SA
Grup Consarci Hospitalari de Catalunya

www.chccig.com

150
30
60
60

16

Coordinacié: Maria Cano. Realitzacié: Hores extraordinaries. Disseny: Lluisa Cobos.



