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La Fundacio en xifres 2009

Recursos economics

2006 2007 2008 2009
Ingressos 13.175.127,2 15.880.686,9 17.125.615,2 17.547.465,4
Despeses 13.080.107,6 15.840.462,1 17.107.264,7 17.472.322,7
Resultat 95.019,6 40.224,8 18.350,5 75.142,7

En euros.

Recursos humans (equivalent a 40 hores)

Hospital Residéncia ABS Total
Direccio 3,0 1,0 1,0 5,0
Personal assistencial de grau superior 32,5 3,3 12,8 48,6
Personal assistencial de grau mitja 41,6 259 7,3 74,8
Personal assistencial de formacié professional 44,3 48,7 3,0 96,0
Personal d’administracio 14,0 6,5 6,6 27,1
Personal de serveis 1,2 1,2 1,2 3,6
Total 136,6 86,6 31,9 255,1
Recursos estructurals
Hospital de Puigcerda
Llits d’hospitalitzacio 30 - -
Consultes externes 19 -
Quirofans 2 s
Sales de parts 1 hespa e PG
e ST

Residéncia de Puigcerda / atencié sociosanitaria cano e
Llits 126 J—

Residencia privada 46 A

Residéncia publica 22

Llarga estada 36

Convalescencia 22
Places d’hospital de dia 30

Hospital de dia 20 La Fundacio ha obtingut

Centre de dia public = la certificacié

Centre de dia privat 10 d’acreditacio hospitalaria

aguda de Catalunya de la
Direccidé General de
Recursos Sanitaris del

Activitat estacional d’'urgéncies Departament de Salut.

Gener 1.783 Juliol 1.478
Febrer 1.498 Agost 2.430
Marg 1.453 Setembre 1174
Abril 1.383 Octubre 1.322
Maig 1.288 Novembre 1.066

Juny 1.073 Desembre 1.652
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Presentacio

En aquest exercici cal destacar els esfor¢cos que ha fet I'equip huma
de la Fundacio, enfocats basicament en dues linies de treball: els
aplicats al present de la instituci¢ i els dedicats al seu futur.

Dels primers volem remarcar I'ampliacié del servei primari de la Base
SEM de la Cerdanya, que permet donar servei tots els dies de I'any,
durant les 24 hores; I'apropament al ciutada del control del Sintrom
en tots els CAP i consultoris de la nostra ABS amb la
descentralitzacié de la prova, i I'impuls a la modernitzacié dels
nostres sistemes d’informacié, que ha facilitat la implantacié de la
recepta electronica, fer els primers passos per disposar de la historia
clinica compartida a Catalunya, aixi com comencar el procés per a
la digitalitzacié de la imatge.

Igualment s’ha continuat la politica de millora de la formaci¢ interna
dels nostres professionals i s’han assolit uns resultats de formacio
d’un 95% de la plantilla. Aixi mateix, cal destacar la consolidacié de
les nostres activitats docents: cursos de muntanya, tripulant
d’HEMS (helicopter emergency medical service), en la Universitat
d’Estiu Ramon Llull, trobada de socors, etc. que han permes arribar
a més de 400 participants externs i incorporar-nos a la docéncia de
la Facultat de Medicina de la Universitat de Girona.

Pel que fa als esforgos dedicats al nostre futur, volem destacar l'inici
de la construccio de I'Hospital Transfronterer de la Cerdanya que, al
tancament de I'exercici, es preveu que estigui acabat a mitjan any
2011. Paral-lelament s’ha treballat el Pla director de sistemes, que
permetra realitzar els concursos d’adjudicacio dels seus elements
durant I'any 2010; el Pla de salut territorial, per permetre el
desenvolupament de la xarxa de salut transfronterera, amb la
participacié de més de 200 professionals de les dues Cerdanyes, el
Capcir i les administracions francesa i catalana, aixi com comengar
el treball per definir el Pla d’equipament del nou centre.

Aquesta activitat s’ha complementat amb actes com la jornada de
debat sobre I'Hospital Transfronterer organitzada per CCOQO, I'inici
de la urbanitzacié del Pla de Rigolisa, on s’esta construint I'Hospital,
el Consell Plenari de la Comunitat de Treball dels Pirineus, la
comunicacio del Govern de la Generalitat informant del seu suport a
Puigcerda perquée es doti I'Hospital Transfronterer d’estudis
universitaris, i també la lll Trobada de la Cooperacié Territorial
Europea a Puigcerda.
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En marxa les obres de I’Hospital Transfronterer

Al mes de febrer de 2009 es van iniciar les obres de construccié del nou Hospital
Tansfronterer de la Cerdanya, un projecte innovador i Unic a Europa.

ATENCIO HOSPITALARIA

Hospitalitzacié Urgeéncies

Llits en funcionament 30 Ateses 17.600
Altes hospitalaries 1.884 Ingressades 1.091
Estades 5.155 Traslladades 242
Parts 180 Urgencies per dia 48,2

Activitat quirurgica

Intervencions programades 227
Intervencions urgents 154
Cirurgia menor ambulatoria 291
Cirurgia major ambulatoria (UCSI) 307
Total 979

. . Indicadors assistencials
El Consell Catala de Ressuscitacio

ha atorgat a la nostra Fundacio

99 Estada mitjana (dies) 2,6
I’acredltac@ oqm a centre formador index o ocupacié (%) 471
en suport vital i DEA. Mitjana de lits ocupats 123

Ingressos urgents (%) 62,4
Infeccié nosocomial (%) 0
Taxa de mortalitat (%) 2,9
Taxa de cesaries (%) 18,9

Consultes externes

Primeres visites 8.800

Visites successives 21.641

Total 30.441 S’han incorporat pantalles

index de reiteracio 05 d |nformac_|o ales sfellles d_ espera
per donar informacio de tipus

Hospital de dia institucional, sanitaria i preventiva

Pacients 316 als usuaris.

Sessions 739

Activitat de la base SEM Alt Pirineu (Puigcerda)

Trasllats medicalitzats demanats per la Fundacio Sant Hospital de la Seu d’Urgell 41
Trasllats medicalitzats demanats per la Fundacié Privada Hospital de Puigcerda 33
Trasllats d’Infermeria demanats per la Fundacié Sant Hospital de la Seu d’Urgell 13
Trasllats d’Infermeria demanats per la Fundacié Privada Hospital de Puigcerda 16
Trasllats primaris 252

Trasllats totals de la base 355




Renovacié tecnologica a la Fundacio

La renovacio tecnologica ha permes el procés de digitalitzacio de les imatges, la
recepta electronica de pacients cronics i el procés d’iniciacio de la historia clinica
vt P compartida a Catalunya. Tot aixd ha de millorar i facilitar la feina dels professionals
assistencials i apropar I'atenci6 als ciutadans.

Farmacia
S’ha iniciat la descentralitzacié del Ambit
Sintrom amb formacié especifica Hospitalitzacié6  sociosanitari Urgéncies
dels professionals i desplegament Consums 32.728,6 97.640,6 20.431,6
als consultoris de la comarca. Consums/estada 6,3 58 —
Consums/ingrés 17,37 533,55 1,2
Analisis cliniques
Bioguimica 163.272
Hematologia 36.974
Microbiologia 21.795
Unitat d’Hemodialisi Immunologia/serologia 15.548
Laboratori extern 5.725
Pacients atesos 19 Total de determinacions 243.314
de la comarca 17
desplacats 2 Tractaments i proves diagnostiques
Sessions 2.806
Plaques 14.449
Exploracions totals 17.287
. . g Proves de contrast 207
Unitat de Dispensacio de Metadona ; —
Radiografies simples 12.541
) Ecografies 1.790
Casos actius 6 -

" — Mamografies 842
Mitjana mensual de visites 56 TAC 1050
Mitjana mensual de deteccid de drogues en orina 62 )
Dosi miti d tad o5 Urgent 424

osi mitjana de metadona mg Programada 808

RMN 655
Grups relacionats amb el diagnostic (GRD)
GRD CDM Descripcio Nombre %
5 primers GRD médics
373 14 Part vaginal sense diagnostic complicat 89 4,6
765 1 Traumatisme cranioencefalic 53 2,7
467 23 Altres factors que influeixen en I'estat de salut 51 2,6
372 14 Part vaginal amb diagnostic complicat 50 2,6
688 4 Malaltia pulmonar obstructiva cronica 41 2,1
5 primers GRD quirurgics
119 5 Lligadura i extraccié venosa 54 2,8
039 2 Intervencions de cataractes 47 2,4
229 8 Intervencions de mai canell 43 2
006 1 Intervencions de canal carpia 34 1,7
224 8 Intervencions de I'espatlla/colze/avantbrag 31 1,6




Reordenacio6 de la base SEM

S’ha reordenat la base SEM de Puigcerda per donar servei de suport vital
avancat durant les 24 h. Des del dia 1 d’octubre de 2009 es medicalitza la unitat,
per la qual cosa els serveis primaris s’atenen amb metge i infermera.

ATENCIO PRIMARIA

Visites mediques

S’ha continuat la tasca docent amb Medicina de familia 42.216
la IV edici6 del Curs de postgrau de Domiciliaries 302
la UAB Tripulant d’HEMS, la Il Urgencies 11.435
Jornada Técnica dels Grups de Odontologia 1.891

Socors de Muntanya, la 9a edicio
del Curs internacional de

socorrisme, seguretat i medicina Visites d’Infermeria

d’urgencies a la muntanya, i el curs Tecniques 29.942
Higiene postural i primers auxilis, Cronics 4.660
inclos en el cicle de la Universitat Domiciliaries 1.909
d’Estiu Ramon Llull. Urgencies 6.264

ATENCIO SOCIOSANITARIA

Llarga estada

Llits en funcionament 36 , . .
S’ha signat el conveni de
Ingressos 63 i
Altes 65 col-laboracié amb el Centre de les
Escaldes (UGECAM), mitjancant el
Estades (dies) 12176 ual la Fu(ndacié coznen Jar‘a(;a
index d’ocupacié (%) 93,0 9 ¢

realitzar les determinacions que

Convalescéncia aquest sol-liciti.

Llits en funcionament 24
Ingressos 120
Altes 127
Estades (dies) 4.736 i i
index d’ocupacié (%) 54,0 Hospital de d,a
Places en funcionament 20
Residéncia publica/privada Ingressos 47
Llits en funcionament 68 Altes 47
Ingressos 44 !Estades (dies) 3.529
Altes 43 Index d’ocupacioé (%) 71,6
Estades (dies) 22.959 o i
index o ocupacio (%) 925 Centre de dlal public/privat
Places en funcionament 10
Ingressos 21
Altes 23
Estades (dies) 1.584
index d’ocupacio (%) 63,9
PADES
Pacients totals 69
Ingressos 45

Altes 53




En marxa el GTS de la Cerdanya

Al mes de marg, el Consell de Govern de la Generalitat va aprovar la creacié del
Govern Territorial de Salut de la Cerdanya, que aplega diferents municipis de la
comarca i té per objectiu descentralitzar les decisions que afecten el camp
sanitari i adequar-les a les necessitats reals de la poblacio.

RECURSOS

Recursos economics Recursos humans (personal equivalent a 40 hores)
=== |ngressos **°*°*** Despeses d’explotacio Direccio 5.0
Hospital 133,6

Milons Residéncia 85,6
d’euros ABS 30,9
18 Total 255,1
17 W

16

15

14

13

2007 2008 2009
37,6

Ingressos 17.547.465,4 €

Despeses 17.472.322,7 €

Resultat 75.142,7 €

En euros.

10,7

Personal assistencial d’FP I/l
Personal d’administracio
S’ha publicat el video informatiu
b
d acompanyament al part per a les . Personal assistencial de grau superior
futures mares de la comarca,

’ 5 Direccid
elaborat per les llevadores i editat o
en tres idiomes . Personal de serveis

. Personal assistencial de grau mitja

PERCEPCIO DELS USUARIS

Alt grau de satisfaccié . )
grau de satlsfacclo Atenci6 al client

Assistencia medica i d’infermeria
Informacié en I'alta Queixes i reclamacions 50
Procés i rapidesa en el procés d’admissio Agraiments 57
Informacié sobre el tractament a seguir en I'alta
Informacié dels recusos existents a la comarca
Horaris del centre

Canals d’opinid

Coordinacio en la remissio a un altre centre . i
Respecte a la dignitat i a la intimitat de I'usuari La Fundaci6, conscient dels
problemes que genera el
malbaratament de recursos
energétics, inicia una campanya de
Identificacié del personal medi ambient per fomentar pautes
Preu del préstec de TV d’Us responsable.

Eleccio de menu i elaboracio de les dietes
Senyalitzacio interna i externa

Ambits de millora

Fundacio Privada Hospital de Puigcerda / Memoria 2009



Poblacié dels municipis

Alp 1.735 Guils de Cerdanya 479 Prats i Sansor 237
Bellver de Cerdanya 2.231 Isovol 289 Prullans 232
Bolvir 378 Lles de Cerdanya 271 Puigcerda 9.022
Das 227 Llivia 1.589 Riu de Cerdanya 110
Fontanals de Cerdanya 451 Meranges 93 Urds 201
Ger 450 Montella i Martinet 661 Total Cerdanya 18.656

CERDANYA

Lles de Cerdanya

L]
Meranges

Consultori
de Meranges

o °
Ger  Bolvir

°
Guils de Cerdanya

Consultori de Guils
de Cerdanya

°
Puigcerda

°
Llivia

3 cAP de Livia

‘ B CAP de Ger

Prullans

Consultori
de Prullans

L J
Martinet

(Montella i Martinet)

Hospital de Puigcerda
www.hospitalpuigcerda.com

Plaga de Santa Maria, 1-2
17520 Puigcerda

Tel. 972 880 150

Fax 972 880 003
hospital@hospitalpuigcerda.com

Residéncia de Puigcerda
Cami antic de Llivia, s/n
17520 Puigcerda

Tel. 972 140 094
Fax 972 880 277

Organitzacié gestionada per:

Consorci de Salut i
Social de Catalunya

CAP de

Bellver de Cerdanya

ABS La Cerdanya

CAP Puigcerda
Plaga de Santa Maria, 1-2
17520 Puigcerda
Tel. 972 880 150

CAP Bellver de Cerdanya
Torre de Sant Josep, s/n
25720 Bellver de Cerdanya
Tel. 973 510 315

CAP Alp

Passeig Agnes Fabra
17538 Alp

Tel. 972 890 381

CAP Ger

Rec, 2

17539 Ger

Tel. 972 894 108

Isovol

3 consuttori gl

°
Bellver de Cerdanya

L[]
Prats (Prats i Sanso) pag | [ CAP 0'Alp

o Urus
Consultori
de Prats i Sansor

0 Hospital de Puigcerda

Consultori eResidéncia de Puigcerda
de Bolvir

E CAP de Puigcerda

o Fontanals de Cerdanya

Alp

CAP Llivia
Raval, 42

17527 Llivia

Tel. 972 146 213

Consultori de Prullans
Puig, 1

25727 Prullans

Tel. 973 510 255

Consultori de Prats i
Sansor

Placa Font, s/n

25721 Prats i Sansor
Tel. 972 890 594

Consultori de Fontanals
de Cerdanya

Puigcerda, 1

17538 Fontanals

de Cerdanya

Tel. 972 890 196

Consultori de Fontanals
de Cerdanya

Consultori de Meranges
Plaga del Corral, s/n
17539 Meranges

Tel. 972 880 054

Consultori de Guils

de Cerdanya

Malet, 18

17528 Guils de Cerdanya
Tel. 972 880 016

Consultori de Bolvir
Cami Reial, 13
17539 Bolvir

Tel. 972 895 001

Consultori d’All
Plaga Major, s/n

17539 All (Isovol)
Tel. 972 894 185

Coordinacié: Maria Cano. Realitzacio: Hores extraordinaries. Disseny grafic: Liuisa Cobos.



